Cérdoba, 27 de marzo de 2020
Sr. /a Consorcista
Ref: Pago de expensas / funcionamiento del edificio.

Nuestro pais y el mundo entero, estd viviendo tiempos sumamente dificiles. La aparicién de esta pandemia
nos demuestra cuan fragiles pueden ser los sistemas, tanto de salud como econdmico. Desde la
Administracidon afrontamos esta realidad con muchisima preocupacién, pero en constante accién y trabajo.
En los ultimos dias, desde el Gobierno se anunciaron medidas que en pos del bien comun, afectan nuestra
vida y la vida de los edificios, algunas en forma dramatica como la obligacién de cerrar la mayoria de las
actividades comerciales presenciales y suspensiones de servicios. Entendemos que es por el bien comun y
nos sumamos a estas medidas. Desde el primer dia implementamos medidas de prevencién publicadas, y se
continda con la atencién virtual via web, mail y teléfono, por el tiempo que dure la emergencia. Hemos
observado también que falsos profetas por redes sociales, whatsapp y otros canales de comunicacién masiva
han invitado o sugerido no abonar las cuotas de expensas o aplazar el tiempo de las mismas. Ante estos
engainosos comunicados debemos recordar a Ud. que vive en una Propiedad Horizontal lo siguiente; Sr
Propietario, inquilino, residente bajo el concepto que lo fuere Ud. tienen la obligacidn de pagar los gastos
comunes, sabiendo que para muchos debe ser un gran esfuerzo y sacrificio. Pero, NO se les puede cruzar la
idea de no hacerlo y ésaben por qué?, Porque el personal de limpieza esta garantizando la asepsia para que
su cuarentena obligatoria sea efectiva, el personal de seguridad lo esta cuidando, el seguro del edificio lo
estd cubriendo, el ascensor lo sigue trasladando, el agua, el gas y la electricidad la sigue utilizando, es decir,
todos los servicios estdn funcionando, gracias al esfuerzo de muchas personas. Estos trabajos se siguen
prestando por Ud. y por nosotros. Reflexionemos. Ud. es parte del Consorcio, este funciona con el aporte
gue todos hacen, cada uno en su puesto, la limpieza, la seguridad, los servicios que tiene para su normal
funcionamiento, la administracion para su organizacién y ordenamiento. Esto es un TODO donde cada pieza
cumple su funcién para que ese TODO se desarrolle con normalidad. Por eso no esperamos menos de Ud.
como aportante, como asi exigimos de quien estd a cargo de los restantes servicios o piezas para el
funcionamiento del TODO, para que esto cumpla su objetivo y podamos salir adelante en esta batalla, la cual
recién comienza. Estamos trabajando para que Ud. tenga disponible la liquidacién de gastos comunes, de
modo que pueda pagar sus expensas. El pago de estas es fundamental para pagar todos los servicios que
antes mencione y hacen a que el Consorcio funcione, si asi no lo hiciéramos, su propiedad se desvaloriza
porque no podremos pagar a quien lo cuide, a quien le limpie, a quien lo asegure, a quienes le brinde los
servicios basicos, no habrd manera de garantizarle la calidad de vida que le corresponde. Antes de esta
pandemia seguramente veiamos a estas personas y servicios como invisibles, porque no nos afectaba, o
mejor dicho no le habriamos prestado la debida atencidn, pero imaginense el edifico sin los mismos para que
Ud. este cdmodo, seguro, ordenado con todo funcionando. Recuerde también que detrads de cada trabajador
hay seguramente una familia y gastos que deben abonar para su subsistencia, si cortamos la cadena de pagos
todos nos veremos afectados. Somos muy conscientes de esta situacion, y por eso apelamos a la
responsabilidad que a cada uno le corresponde. Cabe recordarles que todas las asambleas previstas estan
suspendidas, pero no asi el proceso de incrementos de costos de algunos servicios, sueldos del personal y
decretos del gobierno, lo que nos obliga a realizar ajustes en el presupuesto de gastos, es decir aumento de
expensas. Una vez mas, debemos todos, hacer un esfuerzo y sacrificio para mantener los servicios
funcionando. Si no hay dinero aportado por los integrantes del Consorcio y no habiendo posibilidad de un
ente que nos financie, se abonara hasta donde alcense el dinero recaudado y en funcién de las prioridades se
dara de baja lo que no se puede mantener y se dejara lo imprescindible, quedando incluso nuestro servicio
de administracion a disposicion, es decir de no contar con los recursos no se efectuaran los pagos a
proveedores con dinero de la administracién. Como ya lo adelantamos el resumen de gastos y cupén de
expensas no seran enviados en formato papel, la Unica forma es via internet por lo que debera entrar a
nuestra pagina web y cargar su email y poder recibir toda la informacién o bien consultarla en la pagina web.
Los pasos a seguir son los siguientes.



Pagina web www.admprataviera.com.ar , ingresando en el recuadro central administraciéon de consorcios,
una herramienta de uso para todos los vecinos del edifico de mucha importancia para su comodidad en
donde Ud. Podra acceder a los siguientes beneficios:

1-Impresidn de los cupones de pago y de las liquidaciones de gastos.-

2-Ver online toda la informacidn de las noticias /novedades relacionadas al consorcio.-
3-Recibir via mail en forma inmediata dichas noticias y novedades del Edificio.-

4.- Gestionar reclamos y/o consultas relacionado a su unidad (vg. Solicitar libre deuda).-

Instructivo par el uso del sistema de Administraciéon de consorcios.-

Usted debe ingresar a www.admprataviera.com.ar

Una vez en dicha pagina debe hacer clik en el recuadro central donde el titulo serd ESTUDIO PRATAVIERA
Administracion y en un recuadro a la derecha le pedird que ingrese su codigo y contraseia de ocho digitos:

El cédigo de ocho digitos que corresponde para Ud. Se compone de la siguiente manera:

** Los primeros cuatro numeros corresponden al nimero de su edificio que figura en la liquidacién de
gastos mensuales (antes del nombre mismo).

**Los siguientes cuatro digitos es el nimero de su PH que figura en todos los cupones de expensas
anteriores (por ej.- 00010003), en caso que no lo sepa puede contactarse con la administracién y se lo
brindaremos.

** La contrasefia sera de 8 digitos (igual que el cédigo anterior). Ud. podrd modificarlo ingresando uno
nuevo que debera recordar.

Una vez que ingresé Ud. Tendrd como primera informacién los datos del consorcio, el domicilio del mismo, y
su PH y el nombre y apellido del propietario.- Verifique que a la cuenta a la cual ingresa sea
la correcta.

Seguidamentetendra el detalle de su deuda, conceptos, periodos e importes de las expensas, las fechas de
vencimiento de las mismasy el botén paraimprimir su cupdn. La informacién de actualizacion de la web —
en cuanto al estado de cuenta corriente no se realiza en forma diaria, vera una leyenda de color rojo que
indica la ultima fecha de actualizacion.

ADHESION A NUESTRO SISTEMA DE INFORMACION VIA MAIL.

Alli Ud podra suscribirse (gratuitamente) poniendo su correo electrénico y el tipo de usuario que es

”n u

“propietario”, “inquilino” o “Administrador” segun lo que corresponda, y luego debe confirmar haciendo clik
en “guardarmail”.

Esto es de mucha importancia ya que, sera el unico medio por el cual se emitiran los

cupones de expensas, ademas le permitira a Ud. recibir todas las publicaciones que realice la
administracion, recibiendo automaticamente un mail donde tendra dicha informacion.

Ante cualquier duda o consulta puede comunicarse con la administracidn a los fines de poder utilizar este
servicio de gran utilidad para Ud., y asi estar permanentemente informado de las cuestiones relativas al
consorcio.


http://www.admprataviera.com.ar/
http://www.admprataviera.com.ar/

Imagenes de la web.
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DETALLE DE UNIDAD / GENERAR RECLAMOS.

PAGINA INICIO NOTICIAS CONTACTO ESTUDIO JURIDICO

i »

A CONTINUACION SE DETALLA RECLAMOS:

INFORMACION RELATIVA A SU UNIDAD Y REALICE AQUI SUS RECLAMOS ADMINISTRATIVOS O EDILICIOS:
A SU CONSORCIO ...

NOTICIAS GENERALES "001 CONSORCIO FLORIDA VII"

(ULTIMAS PUBLICACIONES DE LA ADMINISTRACION CODIGO IDENTIFICADOR WEB (NRO. DE 8 DIGITOS): 00010020
RELACIONADAS A TODOS LOS CONSORCIOS.

18/MAR/2020

PROTOCOLOS DE ENTRADAY SALIDA DEL HOGAR




DETALLE DE SU DEUDA

18/MAR/2020 "
DATOS ACTUALIZADOS AL DIA: 06/03/2020
CONSORCIOS
DETALLES DE SU DEUDA:
(Concepto Deuda Periodo Importe

17/MAR/2020
#QUEDATEENCASA

MONTO TOTAL: $6046,00
FECHA 1ER. VENCIMIENTO: 10/03/2020
FECHA LIMITE PAGO: 25/03/2020

IMPRIMIR COMPROBANTE DE PAGO

ADHESION AL MAIL.

16/MAR/2020

MEDIDAS DE PREVENCION

ADHESION A NUESTRO SISTEMA DE INFORMACION VIA EMAIL

S1 L0 DESEA REGISTRESE AQUI PARA RECIBIR INFORMACIGN Y NOVEDADES RELACIONADAS AL CONSORCIO Y TAMBIEN PARA PODER
GENERAR RECLAMOS.

EMAIL: TIPO DE USUARIO:

Ml Guardar Emai

- - RESUMENES DE GASTOS: DATOS GTILES:

LLAVES: LEZCANO: 351 - 4253346

ELECTRICIDAD: PABLO CASSANOVA: 3516549341
BOMBAS DE AGUA: PABLO CASSANOVA: 3516549341
PORTERO ELECTRICO: LUCHO: 351 - 155185660
ASCENSORES: MAD: 351 - 156645041

GASISTA: MAMANI: 351- 156778099

LIMPIEZA: ZEL: MARCELO TEL: 351-155470049

13/MAR/2020
RECOMENDACIONES PARA LA PREVENCION DE INFECCIONES .-




